
Problema del Menú de aplicaciones HUYRA 

El problema surge cuando no se puede visualizar los programas preinstalados de Huayra 

(FOTO). 

 

En primera instancia para encontrar la solución cree un nuevo perfil de usuario, para verifica 

que el problema era del sistema operativo o solo la aplicación del manu 

Al verificar que en el nuevo usuario creado si funcionaba el menú entonces procedí a verificar 

las configuraciones del menú. 

SOLUCION 

La solución es ingresando al archivo de sistema del menú del perfil estudiante. 

específicamente a la siguiente dirección de carpeta (FOTO). 

estudiante/.config/menú 

 



En esa carpeta verán muchos archivos de versiones de menú .xml generados por error  

(ejemplo: mate-applications.menu.undo-39). Solo debemos eliminar y dejar el que esta en la 

foto. 

Por las dudas antes realizar un backup de todos los archivos en un pendrive o en una carpeta. 

Luego deben empezar a borrar todos hasta que quede la que originalmente estaba. 

 


